附件2：保洁服务内容
	区域
	序号
	工作内容

	手术室
	1
	收集区域内垃圾、更换垃圾袋

	
	2
	区域内地面湿拖（进行地面消毒、清洁）

	
	3
	区域内家具（桌椅、橱柜等）、办公用品、台面擦拭

	
	4
	区域内电脑、电话、仪器（非精密医用器材）、低处电器表面擦拭

	
	5
	区域内洗手池、水池、水龙头、皂盒、隔拦处、擦拭

	
	6
	卫生间（含镜子、水龙头、脸盆、台面、毛巾架、马桶、扶手、沐浴器、地面、顶面、换气扇风口等）冲洗、擦拭、消毒

	
	7
	区域内窗台、阳台、把手、扶手、栏杆、开关盒、接线盒、各类低处标牌、垃圾桶擦拭

	
	8
	拖鞋清洗

	
	10
	术后整理、清洁、消毒

	
	11
	开水机、空气消毒机、空调、净化设备外表面的清洁

	
	12
	门、门框、窗框、玻璃、壁挂物擦拭

	
	13
	低处墙面除尘、落地瓷砖、踢脚板、地角、低处管道擦拭

	
	14
	非医疗不锈钢物体表面擦拭保养

	
	15
	高处除尘

	
	16
	地面机洗、打蜡或保养

	
	17
	巡视保洁卫生

	
	18
	库房的打扫

	大厅/急诊/输液室/供应室/门诊诊室/医技科室
	1
	收集区域内垃圾、更换垃圾袋

	
	2
	区域内地面扫尘（无扬尘干扫）

	
	3
	区域内地面湿拖（进行地面消毒、清洁）

	
	4
	区域内家具（桌椅、柜台、候诊椅等）、台面擦拭

	
	5
	区域内电脑、电话、仪器（非精密医用器材）、低处电器表面擦拭

	
	6
	区域内洗手池、水池、水龙头、皂盒、擦拭

	
	7
	卫生间（含水龙头、洗手池、台面、马桶、地面）冲洗、擦拭、消毒

	
	8
	区域内窗台、阳台、把手、栏杆、花盆、开关盒、接线盒、各类低处标牌、垃圾桶擦拭

	
	9
	开水机、冰箱（如有）外表面清洁

	
	10
	门、门框、低处窗框擦拭

	
	11
	玻璃及窗框

	
	12
	低处墙面除尘、落地瓷砖、踢脚板、地角、低处管道擦拭

	
	13
	非医疗不锈钢物体表面上油保养

	
	14
	高处标牌、壁挂物擦拭（检验科 2 次/月、固废处置站紫外线灯管擦拭 1 次/1周）

	
	15
	高处除尘

	
	16
	地面机洗、打蜡、晶面处理或保养

	
	17
	巡视保洁卫生、各类共享物品清洁

	特殊病区
	1
	收集区域内垃圾、更换垃圾袋

	
	2
	区域内地面牵尘（无扬尘干扫）

	
	3
	区域内地面湿拖（进行地面消毒、清洁）

	
	4
	区域内家具（桌椅、柜台等）、办公用品、台面擦拭

	
	5
	区域内电脑、电话、仪器（非精密医用器材）、床单位、低处电器表面擦拭

	
	6
	区域内洗手池、水池、水龙头、皂盒、擦拭

	
	7
	卫生间（含镜子、水龙头、脸盆、台面、毛巾架、马桶、沐浴器、地面）、开水间冲洗、擦拭、消毒

	
	8
	区域内窗台、阳台、把手、栏杆、花瓶、花盆、开关盒、接线盒、各类低处标牌、垃圾桶擦拭

	
	9
	床单位终末消毒

	
	10
	开水机、冰箱外表面清洁

	
	11
	门、门框、窗框、玻璃

	
	12
	低处墙面除尘、落地瓷砖、踢脚板、地角、低处管道擦拭

	
	13
	非医疗不锈钢物体表面上油保养

	
	14
	高处标牌、壁挂物擦拭、灭蝇灯

	
	15
	高处除尘

	
	16
	地面机洗、打蜡、晶面处理或保养

	
	17
	巡视保洁卫生

	
	1
	收集区域内垃圾、更换垃圾袋

	
	2
	区域内地面扫尘（无扬尘干扫）

	
	3
	区域内地面湿拖（进行地面消毒、清洁）

	
	4
	区域内家具（桌椅、柜台等）、台面擦拭

	
	5
	区域内电脑、电话、仪器、低处电器表面擦拭

	
	6
	区域内洗手池、水池、水龙头、皂盒、擦拭

	
	7
	卫生间（含镜子、水龙头、脸盆、台面、毛巾架、马桶、沐浴器、地面）、开水间冲洗、擦拭、消毒

	
	8
	区域内窗台、花瓶、花盆、开关盒、接线盒、各类低处标牌、垃圾桶擦拭、花卉浇水、修枝等简单养护

	
	9
	开水机、冰箱外表面清洁

	
	10
	门、门框、窗框、玻璃

	
	11
	低处墙面除尘、落地瓷砖、踢脚板、地角、低处管道擦拭

	
	12
	非医疗不锈钢物体表面上油保养

	
	13
	高处标牌、壁挂物擦拭

	
	14
	高处除尘

	
	15
	地面机洗、打蜡或保养

	
	16
	地毯吸尘

	公共
区域
及其
他区
域
	1
	收集区域内垃圾、更换垃圾袋

	
	2
	区域内地面扫尘

	
	3
	区域内洗手池、水池、水龙头清洗、擦拭

	
	4
	卫生间（含镜子、水龙头、脸盆、台面、马桶、地面）、开水间、开水器冲洗、擦拭、消毒

	
	5
	区域内把手、栏杆、花瓶、花盆、开关盒、接线盒、各类低处标牌、垃圾桶擦拭

	
	6
	公共座椅的清洁擦拭

	
	7
	玻璃、纱窗清洁

	
	8
	非医疗不锈钢物体表面上油保养

	
	9
	高处标牌、壁挂物擦拭

	
	10
	高处除尘


